
令和２年１１月２７日 

 

ご家族の皆様へ 

介護老人福祉施設 

都祁すずらん苑 

施設長 中西幸有里 

 

面会についてのお知らせ 

 

深秋の候、益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は当苑の運営にご

協力をいただき厚くお礼申し上げます。 

9/23 より面会制限を一部解除させて頂いておりましたが、新型コロナウイル

ス感染症の感染拡大に伴い、11/14より対面面会を中止とさせて頂きます。 

ご利用者・ご家族におかれましては、ご不便お掛け致しますが、ご理解ご協

力の程よろしくお願い申し上げます。 

 

面会等について、以下のような対応を行っております。 

 

1.LINEテレビ電話による面会 

※来苑頂き、タブレット貸し出しによる車内でのドライブスルー面会可能。

（複数人可） 

 

2.窓越し面会 

※1Fフロアを利用して、ご家族は屋外からの対面となりますので暖かい服装

でお越し下さい。日曜日のみの実施となります。 

 

3.電話による近況の確認 

※ご本人との会話または職員による近況報告を致します。 

 

1、2の面会は電話にて事前予約お願いします。 

  

 

状況をみながら、ご利用者の皆様が安心して生活して頂くことを第一に考え、

適切な対応を検討し、お知らせ致します。 

 

 

 

                               以上 


